Тематическое планирование 17.01-28.01. Учебная группа 4121
Дисциплина: МДК 03.02 Менеджмент организации
Онлайн-уроки учебного процесса, согласно расписанию
Преподаватель: Екимова Т.Н. 
	Дата
Выполнения (в
соответствии
час. (в соотв. с
календарно-
тематическим
расписанием
планированием)
аудиторных
учебных
занятий)
	Тема занятия
	Кол.
	Алгоритм
выполнения
задания



	Контроль






	18.01
	Практ. работа Составление документов на ПК
	2
	Выполнить задание:
1. Составить внутренний документ: должностную инструкцию Слесаря по ремонту автомобиля
	Задание переслать
преподавателю


	19.01
	Характеристика менеджеров, типы, задачи и роли менеджеров. Лидерство. 
	2
	Изучение теоретического материала по теме занятия.
Ответить на вопросы:
1.Назовите  типы руководителей.
2. Основными задачами менеджера являются:
3. Опишите роли менеджера:
-роль по принятию решения; 
- информационная роль;
- менеджер выступает в качестве руководителя.
4. Лидерство  тип управленческого взаимодействия ,что это значит?
	Ответы
переслать
преподавателю


	20.01
	Этика делового общения, Авторитет менеджера, его виды.
	2
	Изучение теоретического материала по теме занятия.
Ответить на вопросы:
1.Правила и основные принципы этики делового общения 2.Основные типы делового общения 3.Общение «начальник-подчинённый» 4.Общение «подчинённый-начальник» 5.Общение «сотрудник-сотрудник»
6.Виды авторитета менеджера.

	Ответы
переслать
преподавателю


	25.01
	Мотивация в системе менеджмента
	2
	Изучение теоретического материала по теме занятия.
1. Что такое система мотивации в менеджменте.
2.Привести примеры мотивации в системе менеджмента дорожно-строительного предприятия.
	Ответы
переслать
преподавателю


	26.01
	Управление конфликтами в организации
	2
	Изучение теоретического материала по теме занятия.
Сделать задание.
Управление конфликтом содержит следующие этапы:
1.восприятие конфликта и первичная оценка ситуации
2.исследование конфликта и поиск его причин
3.поиск путей разрешения конфликта
осуществление организационных мер.

Привести примеры на каждый этап решения конфликта.

	Задание переслать
преподавателю


	27.01
	Практич. работа. Решение ситуационных задач.
	2
	
	Задание переслать
преподавателю



Ситуационные задачи
1. Вы – руководитель трудового коллектива, состоящего из двух мастерских, примерно равных по численности, но имеющих разную социальную структуру. На предприятии в качестве конечных результатов приняты выручка от выполненных ремонтных работ, производительность труда и качество работ. Критерий эффективности – валовая прибыль. В отчетном квартале Ваш коллектив выполнил основные конечные показатели, но были проблемы с качеством работ. Виновата, в этом оказалась мастерская А. Мастерская Б не виновата в снижении качества, но допустила ряд упущений в трудовой дисциплине, о которых известно в коллективе. Премия Вашему подразделению была снижена за упущения по качеству и рассчитана пропорционально численности сотрудников, как давно принято на предприятии.
Вопросы:
1.  Каким образом и в каких пропорциях Вы разделите премию?
2.  Положения каких теорий мотивации обосновывают Ваш выбор?

2.К Вам приходит сотрудник и требует повышения заработной платы. При этом он ссылается на то, что на другом предприятии он может получать больше и уволиться, если ему не повысят заработную плату.
Вопросы:
1.  Считаете ли Вы поведение работника правильным?
2.  Какая теория мотивации объясняет его поведение?
3.  Как Вы построите свою беседу с ним?
4.  Что Вы предпримите в отношении работника?

3.Ваша подчиненная сотрудница – бухгалтер Раиса – постоянно игнорирует Ваши оперативные указания, нечетко выполняет порученные задания, работает ниже своих возможностей. Последнее ее упущение привело к невыполнению квартального плана подразделения. До Вашего прихода в эту организацию она претендовала на Ваше место, но не была назначена по причине конфликтности. Работой в организации она дорожит, т. к. работа – единственный источник ее доходов и она воспитывает дочь без мужа.
Вопрос:
Какие группы методов управления и конкретные действия следует применить к Раисе, чтобы побудить ее выполнять свою работу качественно?
4.Решение срочной задачи, поставленной руководством перед Вашим подразделением, потребует резкого повышения интенсивности работы всех сотрудников и грозит срывом графика отпусков.
Вопрос:
Какие группы методов управления и конкретные действия следует применить к работникам, чтобы побудить их для достижения целей организации?

5. Приняв на работу менеджера, Вы надеялись на более эффективную работу, но в результате разочарованы, так как он не соответствует одному из важнейших качеств менеджера – самодисциплине. Он не обязателен, не собран, не умеет отказывать, но, тем не менее, он отличный профессионал в своем деле.
Вопросы:
1.  Какие варианты поведения возможны в отношении данного работника?
2.  Какое единственно верное решение Вы примете и почему?
3.  Как Вы построите беседу с подчиненным?

Учебная литература
1. А.В. Райченко  Менеджмент М. ФОРУМ ,2007 ,с.356
2. Е.Л. Драчева Менеджмент М. АКАДЕМИЯ 2014,с.298














Тематическое планирование 17.01-28.01. Учебная группа 4121
Дисциплина: Основы  предпринимательской деятельности
Онлайн-уроки учебного процесса, согласно расписанию
Преподаватель: Екимова Т.Н. 
	Дата
Выполнения (в
соответствии
час. (в соотв. с
календарно-
тематическим
расписанием
планированием)
аудиторных
учебных
занятий)
	Тема занятия
	Кол.
	Алгоритм
выполнения
задания





	Контроль






	18.01,20.01
	Практич. работа Проектирование организационной структуры предприятия. Разработка стратегического и тактического плана предприятия.
	4
	Задание
1. Составить схему Организационная структура предприятия
2. Составить таблицу Квалификационные требования и обязанности персонала предприятия.
3. Разработать стратегического план предприятия.
4. Разработать тактический план предприятия.

	Задание переслать
преподавателю


	27.01
	Предпринимательский риск
	2
	Изучение теоретического материала по теме занятия.
Ответить на вопросы
1.План рисков
2. Обоснование рисков
3. Составить таблицу виды рисков и их влияние на прибыль

	Ответы
переслать
преподавателю


	28.01
	Трудовые ресурсы. Оплата труда на предприятии предприним. типа
	2
	Изучение теоретического материала по теме занятия.
Задание
1.Формы и системы оплаты труда на предприятии, составить схему.
2. Задача. Расчет затрат на заработную плату и страховые взносы
3. Варианты развития бизнеса
	Задание переслать
преподавателю




Учебная литература
Н.П. Котерова Экономика организации М. АКАДЕМИЯ 2016 г.с. 286
Т.М. Голубева Основы предпринимательской деятельности М ФОРУМ 2010 г. с.217



